UY BAN NHANDAN ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAM PONG Poc lap - Tw do - Hanh phic
$6: IR & /QP-UBND Ldam Dong, ngay 9 ) thdng 8 ndm 2025
QUYET PINH

Vé vigc thi diém cic md hinh, sang kién cii cich hanh chinh nhim
ning cao su hai long ciia ngwoi dan dbi véi sw phuc vu ciaa
co' quan hanh chinh nha nwéc trén dia ban tinh LAm Ddng

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH LAM PONG

Can ctr Ludt Té chic chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025,

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay
14 thdang 5 nam 2013 cua Chinh phii sica doi, b6 sung mot s6 dzeu cua cac Nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh 56 92/2017/ND-CP
ngay 07 thang 8 nim 2017 ciia Chinh phi sira doi, b6 sung mét sé diéu cia cdc
Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh 56
118/2025/ND-CP ngay 09 rhcing 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thuc hién thi tuc
hanh chinh theo co che mot cuwa, mot cua lién thong tai B6 phan Mot cia va
Céng dich vu cong quéc gia;

Cdn cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 ciia Chinh
phi ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuée giai doan
2021 - 2030,

Cdn cir Ké hoach s6 213/KH-UBND ngay 15 thang 7 ndm 2025 cia Uy
ban nhdn dan tinh vé Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc nam 2025 tinh
Lém Déng;

Theo dé nghi ciia So Noi vu tai To trinh s6 121/TTr-SNV ngay 18 thing 8
nam 2025.

QUYET PINH:
Piéu 1. Phé duyét thi diém cac mé hinh, sang kién cai cach hanh chinh tai
s&, ban, nganh, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh va cac xa, phuong, dic
khu dé hd tro tét nhét cho ngudi dan, t6 chire trong giai quyét thi tuc hanh chinh
trén dja ban tinh Lam Pdng, nhu sau:

1. Cac md hinh, sing kién cai cach hanh chinh
a) M6 hinh “Céng khai Thu tuc hanh chinh s”.
b) M6 hinh “Hb so gidy mdt 1an”.

¢) M6 hinh “Ho so khong ban gidy”.

d) M6 hinh “Ho so khéng hen”.
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d) M6 hinh “Hb so phi dia gi6i hanh chinh” d6i véi cac thi tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét cia S& Ndi vu.

Néi dung cu thé cde mé hinh, sdng kién cai cdach hanh chinh: Theo phu
luc dinh kem.

2. Pham vi, dia diém thye hién: Thi tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyet cua cac co quan cap tinh va cap xa, thuc hién viéc tiép nhén, tra két
qua tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh va cap xa.

3. Thoi gian thwe hién thi diém: Ti ngay 26/8/2025 dén hét ngay
30/9/2025. Két thac thoi gian thi diém, téng két déanh gia viéc thuc hién va nhan
rong cac md hinh tai cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh.

Diéu 2. Phén cong nhiém vu
1. Giao Viin phong Uy ban nhan dan tinh

a) Chu tri, phéi hop véi Sé Khoa hoc va Cong nghé trién khai viéc cong
b danh muc thil tuc hanh chinh va cdng khai tha tuc hanh chinh gén Vol ty
dong gan ma QR trén trang tht tuc hanh chinh cla tinh. Hoan thanh trwéc
ngay 30/8/2025.

b) Chu tri, phdi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé cau hinh hé théng
bidu mau dién tor (eForm) céac thu tuc hanh chinh cua cac so, ban, nganh (bao
gdm cép tinh, cép x3) thay thé biéu mau gidy gan véi viéc khai thac co so dit
liu quoc gia (dan cu, ho tich, dit dai,...). Huéng dan Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cdng cac cép khai thac sir dung co s dir liéu quéc gia (dan cu, hd tich, dat
dai,...) da duoc cdu hinh va tich hop trén Cdng dich vu céng quédc gia, Hé théng
théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh cia tinh dé hd tro t6 chirc, c4 nhan cap
nhat va dién thong tin trong cdc biéu méu to don, to khai... duoc thuan loi,
chinh xac, nhanh chong. Hoan thanh truéc ngay 30/8/2025.

¢) Chu tri, phdi hop v6i s&, ban, nganh phan cong céng chirc, vién chirc
thuc hién cac nhiém vu duge giao tai cdc md hinh thi diém. Kip thoi d& xuét bb
trf, phdn cdng cong chirc, vién chic, trang thiét bi tai Trung tim Phyc vy hanh
chinh cong tinh dé viéc trién khai cac mé hinh thi diém dat hiéu qua. Chiu trach
nhiém bé tri diy @i may méc, thiét bi dam bao thuc hién thi diém.

d) Chu tri, phdi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé thudng xuyén theo doi,
kiém tra dam bao Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cla tinh théng
sudt, dn dinh phuc vu ngudi dan, t6 chirc thuc hién ndp hd so thi tuc hanh chinh.

d) Theo d&i, kiém tra cac co quan, dia phuong c6 lién quan trong viéc
trién khai thi diém. Kip thoi huéng din, d& xuét thdo g& cac khé khan, vuéng
méc (néu cd) trong qua trinh t6 chirc thuc hién lién quan hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh.
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2. Giao cac s6, ban, nganh, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh
va Uy ban nhan dan cac xa, phwong, dac khu

a) Cdc s0, ban, nganh ra soat, tong hop céc thu tuc hanh chinh cua nganh
(bao gbém cap tinh, cdp xa) con st dung biéu mau gidy dé thay thé bang biéu
mau dién tr (eForm) gan voi viée khai thac co s¢ dir liéu quoc gia (dan cu, ho
tich, dét dai,...) va giri vé Vin phong Uy ban nhan dan tinh va S& Khoa hoc va
Cong nghé dé c4u hinh hé théng. Hoan thanh truwde ngay 30/8/2025.

b) Cac s6, ban, nganh chi dao phong, don vi ¢6 thi tuc hanh chinh thyc
hién thi diém phdi hop, huéng dan can bg, cong chire, vién chirc tai Trung tm
Phuc vu hanh chinh ¢6ng tinh va cip x4 tiép nhan ho so dam bao theo quy dinh.

¢) Céc s, ban, nganh va Uy ban nhan dan céc x4, phuong, dic khu phén
cong cho can bg, cdng chirc, vién chirc thuc hién cac nhiém vu dé viéc trién khai
mo hinh thi diém dat hiéu qua.

d) Céc sé, ban, nganh, Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh va Uy
ban nhén dén cac x4, phuong, dac khu 18p danh muc tha tuc hanh chinh thyc
hién thi diém dé _cong khai cho ngudi dan, t6 chirc va doanh nghiép biét, thuc
hién (tuyén truyen rong rai trén cdc phwong tién z‘ruyen théng, trang thong tin
dién tir va ¢ pano, dp phich tai B¢ phdn Mot cira cde cap).

d) Pinh ky hing tuan (trude 15 gio 00 phit thir Séu), cac s&, ban, nganh,
Trung tdm Phyc vy hanh chinh c6ng tinh va ty ban nhan dén céc x4, phudng,
dac khu tham gia thi diém tong hop bdo céo tinh hinh va két qua trlen khai guri
vé Van phong Uy ban nhan déan tinh va S& Noi vu dé theo ddi, tong hop (thoi
gian bdo cdo: tinh tir ngay 26/8/2025 dén thoi diém béo cdo).

3. Giao S& Noi vu

a) Xay dung K& hoach phét dong, trién khai céc giai phap thuc hién md
hinh, sang kién cai cach hanh chinh dam bao hiéu qua; phan déau thyc hién dat va
vugt cc chi tiéu vé cai cach thu tuc hanh chinh; nang cao chét lugng dich vu
cdng truc tuyén, khai thac, str dung dit liéu sb trong giai quyét hd so tha tuc hanh
chinh, gin két chat ché giita viéc cai cach tha tuc hanh chinh véi chuyén ddi sb,
hién dai hoa cong tac chi dao, diéu hanh phuc vy ngudi dén, doanh nghiép.

b) Hudng dan céc co quan, dia phuong trién khai cac md hinh, sang klen
cai cach hanh chinh dé hd tro tot nhét cho nguoi dan, t6 chirc trong giai quyét
thi tuc hanh chinh. Trudng hop vuot tham quyén thi kip thoi béo cdo Uy ban
nhan dan tinh xem xeét, chi dao.

¢) Phéi hop céc s&, ban, nganh (Van phong Uy ban nhdn dan tinh, Sé
Khoa hoc va Cong ngh¢ va cdc so, nganh cé lién quan) kiém tra dinh ky, dot
Xuét hodc 1ong ghép trong kiém tra cai cach hanh chinh dé huéng dan, nam tinh
hinh trlen khai thi diém tai céc co quan, don vi, dia phuong dé tong hop bao cdo,
@& xu4t Uy ban nhan dén tinh chi dao.

d) Panh gia viéc trién khai thuc hién thi diém cac mé hinh, sang kién cai
cach hanh chinh tai cac don vi, dia phuong theo Quyét dinh nay. Dé xuét trién
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khai nhan rgng cac moé hinh tai cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh. Hoan
thanh trong thang 10/2025.

Diéu 3. Chinh sich hd tro

Trong thoi gian trién khai thuc hién thi diém, Uy ban nhan dén tinh giao
cho céc co quan, dia phuong dugc chon thi diém chu dong can déi tir ngudn
kinh phi chi hoat dong thuong xuyén hing nim da cap cho don vi dé hd trg cho
doi ngii can b9, cong chire, vién chire, to churc chinh tri - x& hoi hodc tb chuc, cé
nhén khdc dugc phan cdng tryc tiép hd tro td chirc, ca nhén thue hién theo céc
mo hinh thi diém tai co quan, dia phuong phii hop ngudn ngan séch va khdi
lugng cong viéc giao thuc hién.

Piéu 4. Kinh phi thwe hién

a) Kinh phi thuc hién duoc dam bao bﬁng ngan sach nha nuodc va cac
nguon tai trg hop phap khac (néu co).

b) Pbi vé6i cac nhiém vu cé phat sinh kinh phi, cac co quan, don vi, dia
phuong c6 trach nhiém 18p dy toan kinh phi thyc hi¢n nhiém vy gl’ri co quan tai
chinh cung cap dé téng hop, trinh cép c6 tham quyén xem xét, can doi cho phu
hop v&i kha niang va phan cép ngan séch theo quy dinh ctia phap luit vé ngén
sach nha nudc.

Piéu 5. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Chéanh Vian phong Uy ban nhén dan tinh, Giam déc S& Noi vy, Thu
truéng céc s, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan déan cac x3, phuong, dic khu
va cdc co quan, to chirc, ca nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét

dinh nay./ ﬁ,

Noi nhin:

- Nhu Diéu 5:

- Thuomg tryc Tinh ay;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Cac s0, ban, nganh tinh;

- UBND céc xa, phuong, dic khu;
- VNPT tinh Lam Ddng;

- Luu: VT. NC.chay

HoO Van Muoi



CHINH
gody 4 thang 8 nam 2025

CAC MO HINH €A1 CACH 1A )
(Kem theo Quyét dinh $6 :}5? \ AT )

1. M6 hinh “Céng khai thi tuc hanh chinh s6”
a) Co s& phép 1y va thyc tién

- Theo Nghi dinh s& 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé
thyc hién thu tuc hanh chinh (TTHC) theo co ché mot ctra, mot cira lién thong tai
B0 phén Mot ctra va Cong Dich vu cong qudc gia:

+ Tai diém a khoan 1 Didu 8 v& nhiém vu, quyén han ctia Bo phan Mdt ctra
quy dinh: “Cédng khai kip thoi, day du bang phuong tién dién tur hodc van ban
danh muc, noi dung TTHC thuoc théam quyén giai quyét va dwoc thue hién tai Bo
phan Mot ciea theo quy dinh cua phap ludt vé kiém soat TTHC va quy dinh phap
ludt c6 lién quan; dong thoi hé tro t6 chire, cd nhdn gdp kho khan trong viéc tiép
cén théng tin céng khai trén phwong tién dién ",

+ Tai didm b khoan 2 Diéu 13 v& nhiém vu, quyén han ctia B§ phan Mgt
cua quy dinh:

“Tai Bé phan Mot cua: Bé tri khu vuec cung cap thong tin, TTHC, khu vuc
hé tro thuc hién dich vu cong tryc tuyén; khu vuc tiep nhan va tra két qua dwoc
chia thanh timg qudy twong amg voi mot hodc mot s6 linh vuc khdc nhau, trong do
can cik vao quy mo, dién tich co thé t6 chikc quay huong dan hodc quay danh riéng
cho nguoi cao tuéi, phu nit mang thai, nguoi khuyet tat; bo tri di ghe ngoi cho,
ban dé viét, mdy tinh cé két noi mang danh cho t6 chirc, cd nhan dén giao dich,
thuc hién dich vu cong truc tuyén, lap dat camera theo doi toan bo khu vuc lam
viéc cua Bo phdn Mot cira ¢6 két noi véi co quan nha nugc cap trén va trong toan
hé thong; bo tri khu vuc ddt cdc trang thiét bi: mdy ldy s6 xép hang tu dong ker noi
t6i Hé thong thong tin gidi quyét TTHC; cdc man hinh cam ung phuc vy 16 chite,
cd nhan tra cieu thong tin, TTHC, tra cibu két qua giai quyét TTHC, danh gia micc
dé hai long; thiét bi phuc vu so  héa ho so, tai liéu; bé tri khu viee cung cdp dich vu
hé tro quy dinh tai diém g khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh nay.

Khuyen khich viéc tich hop cdc dich vu tién ich dé b6 fro‘ phuc vu nhu cau
clia t6 chike, cé nhan khi dén giao dich tai B6 phdn Mt cira.’

- K& thira va cai tién viéc thuc hién cdc mé hinh, sang kién cai cach hanh
chinh (edc nhém giai phdp nang cao hiéu qua tra ciru TTHC tai BG phan Mot cua
théng qua cong/trang thong tin dién tir va ma QR) da trién khai trong thoi glan
qua tai tinh Pik Nong, Lam Pdng va Binh Thuan' trong viéc img dung céc giai

! P4k Néng: Cong khai nhém TTHC theo timg linh vye g!m ma QR bing cach thu cong; cac nhom giai
phap cai thién, ndng cao mirc d§ hai long cta ngudi dan, tb chirc déi véi chit lwong cung cép dich vu hanh chinh
cong.

Lam Péng: Ung dung mi QR trong viéc huéng dan ngudi dan khi dén tim hiéu, tra ctu TTHC; céc nhém
giai phép cai thién, ning cao mirc do hai long cua ngudi dan, td chirc déi v6i chét lwong cung cdp dich vu hanh
chinh cong.
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phép dé tao thuén loi cho ngudi dan, td chirc trong viée tra ciru TTHC dam béo
nhanh, gon, tién loi.

b) M6 ta ndi dung

100% TTHC c6ng khai tai Bo phén Mot ctra cac cap duoc gin mi QR va
tra ctru dién tir thong qua mdy tra cru thong tin TTHC. Khi to chtrc, cd nhén sur
dung thiét bi thong minh quét ma QR s& ty dong lién két dén cu thé TTHC (quyét
dinh céng bé, cdch thite, trinh tu thuc hién, thanh phan hé so,...) hoic st dung
mdy tra ctu thong tin TTHC dé tra ctru. Trudong hop t6 chure, ca nhan gap kho

khan trong vi¢c tiép can thong tin cong khai trén phuong tién dién tir s& dugc hd
tro bang hinh thirc phu hop.

¢) Tién ich mang lai

- Sau khi Cht tich Uy ban nhan dén tinh ban hanh quyét dinh céng bé
TTHC, cac co quan, dcm vi, dia phuong chi phai cong khai danh muc TTHC (tén
TTHC, md TTHC) gin mi QR, khong phai cong khai toan bg ban gidy quyét dinh
cong b (bao gom cac bo phén cau thanh, mau dorn mau to khai, quy trinh) gop
phan giam chi phi in An, thuan tién cho viéc niém yet Khi TTHC co su thay doi,
bd sung, diéu chinh, khong phai céng khai lai nhu hd so gidy.

- Viéc tao ma QR ty dong cia tinh gitp thong nhét co quan thyc hién viéc
tao ma QR, dé theo dai, tong hop (qua theo doi hién nay mot so co quan, don Vi,
dia phuong tu tao ma QR bang cdach thike thi} cong mat nhiéu thoi gian; viéc tra
citu ciing gap kho khan do nham ldn md OR va néi dung thi tuc, c6 quang cdo
chén do sir dung méd OR mién phi).

- Viéc tra ctru TTHC bang ma QR gilp tra ctru dam bao nhanh, gon, tién
loi. Khi quét ma QR s& ty dong lién ket dén cu thé TTHC véi day dua ni dung.
Trong khi viéc tra ctru bang niém yét gidy sé ton nhiu thoi gian hon do méi quyét
dinh cong b co thé gom nhidu thu tuc nén sé luong trang 16n dan dén kho tra
ctru, kho niém yét tai 01 muc.

- G6p phan nang cao sy hai long ctia nguoi dén doi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Lam Déng.

d) T4 chuc thye hién

- Véan phong Uy ban nhan dén tinh chu tri, phoi hop v6i S¢ Khoa hoc va
Céng nghé cong bo danh muc TTHC va cdng khai TTHC gan v6i ty dong gin ma
QR trén trang TTHC cua tinh:

+ Péi v6i cac TTHC di duge Chu tich Uy ban nhén dan tinh céng bé thuc
hién: hoan thanh trudc ngay 26/8/2025.

+ Pbi voi cac TTHC sé cong b trong thoi gian dén: hoan thanh trong 03
ngdy lam viéc ké tir khi Chu tich Uy ban nhan dan tinh cong b6 TTHC.

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh va céc xd, phuong, dic khu:

Binh Thuén: Cong khai TTHC theo timg thi tuc gan mi QR bing cach tu dong; cdc nhom giai phap cai
thién, nang cao mirc d¢ hai long cla ngudi dan, td chirc ddi véi chat lugng cung cdp dich vu hanh chinh cong.
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+ Cong khai tai B phan Mot cira danh muc TTHC duge gan ma QR va bd
tri mdy tra ctru thong tin TTHC phuc vu nguoi déan, t6 chirc dén tra ctru. Thoi
gian: Trong 01 ngay 1am viéc sau khi tinh cong khai TTHC gan ma QR.

+Bb tri can b0, cong chire, vién chirc hodc doan vién to chirc doan thé chinh
tri - xa hoi hd tro td chire, ¢4 nhan giip kho khin trong viée tiép cén thong tin cong
khai trén phuong tién dién tu.

d) Trang thiét bi

B0 phan Mot ctra duge trang bi may tra ciru thong tin TTHC.

e) Pon vi tham gia

- Céc s0, ban, nganh va Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng tinh.
- 124/124 UBND céc xa, phuong, déc khu.

2. Mb hinh “HJ so gidy mdt 1an”

a) Co sé phap ly va thyc tién

- Theo Nghi dinh sb 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh pht vé
thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai B6 phan
M6t ctra va Cbng Dich vu cong qudc gia, tai diém b khoan 2 Diéu 13 vé nhiém
vu, quyén han ctia B phan Mdt ctra quy dinh:

“Tai Bo phan Mot cua: Bé tri khu vuc cung cap théng tin, TTHC; khu vuc
hé tro thuc hién dich vu cong truc tuyen khu viee tiép nhén va tra két qua duoe
chia thanh timg qudy tiong vmg voi mot hodc mot so } linh v khdc nhau, trong do
can cik vao quy mo, dién tich ¢o thé t6 chire quay huong dén hodc qudy danh riéng
cho nguoi cao tuéi, phu nit mang thai, nguoi khuyet tt; bo tri di ghe ngoi cho,
ban dé viét, mady tinh cé két noi mang danh cho 16 chike, cd nhan dén giao dich,
thuc hién dich vu cong truc tuyén; lap dat camera theo doi toan bg khu vuc lam
viéc cua B9 phan Mot cira ¢ két noi véi co quan nha nuoc cap trén va trong toan
hé thong; bé tri khu viee ddt cdc rrang thiét bi: mdy ldy s6 xép hang tw dong ket noi
t6i Hé thong thong tin gidi quyét TTHC, cdc man hinh cam ung phuc vu 16 chirc,
cd nhdn tra ciru thong tin, TTHC, tra citu két qua gidi quyét TTHC, danh gid mikc
do hai long; thiét bi phuc vu s6  hoa ho so, tai licu; bo tri khu viee cung cap dich vy
hé tro quy dinh tai diém g khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh nay.

Khuyen khich viéc tich hop cac dich vu tién ich dé bo tro' phuc vu nhu cau
ciia t6 chire, cd nhan khi dén giao dich tai B6 phdn Mot cira.’

- K& thira va cai tién viéc thuc hién cdc mo hinh, sdng klén cai cach hanh
chinh tai tinh Dék Néng, Lam Dong va Binh Thuan? trong viéc img dung cic giai

2 pak Nong: Cac nhom giai phap cai thién, nang cao muc do hai long ctia ngudi dan, t6 chirc dbi voi chét
lugng cung cﬁp dich vu hanh chinh céng; md hinh “Ngay khéng Viét”.

Lam Dong Céc nhom giai phap cai thién, nang cao mure d6 hai long clia ngudi dén, t6 chirc d6i véi chat
lugng cung cép dich vy hanh chinh cong.

Binh Thuén: Cac nhém gidi phap cai thién, néng cao mic d§ hai long cia nguoi dén, t6 chirc doi véi chat
luong cung cap dich vu hanh chinh cdéng; m6 hinh “Céng dan khong viét”; ung dung biéu miu dién tir (eForm)
trong ndp ho so TTHC.
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phap dé tao thuan loi cho ngudi dén, t6 chitc trong viée ndp hd so TTHC dam bao
nhanh, gon, tién loi.

b) Mo ta noi dung

- Truong hop c4 nhan gip kho khédn (nguoi cao tum phy nit mang thai,
ngudi khuyét tat va nhimg truong hop khac ¢6 kho khan can hudng dan, ho trg)
trong viéc 14p hé so, nop hé so TTHC s€ dugc BY phan Mot cura hd tro 1ap va nop

ho so thue hién (dam bao ngudi dén, td chitc chi ndp mdt lan khi day du thanh
phan ho so).

- Két hop tr1en Kkhai thyc hién biéu mau dién tir (eForm) cac TTHC thay thé
cho biéu mau gidy ga.n v6i viée khai thac co s dir liéu qudc gia (vé dan cu, ho
tich, dét dai,...). Khi cong dan, t6 chirc nop hd so kém xuét trinh cin cudce cong
dan, can bo, cong chtrc, vién chuc tai Bo phén Mot cira s€ quét ma QR trén can
cudce cong dan, cac truong dir liéu da dugc tich hop trén Co so dit liéu qudc gia
tu dong dién vao cac mau don, mau td khai va hd tro nguoi dan, t6 chirc ké khai
day @0, chinh x4c cac thong tin con thiéu.

¢) Tién ich mang lai

- Giam thiéu thoi gian, chi phi, tao sy thuén tién cho cong dén, tb chirc trong
viéc thure hién TTHC dam bao nhanh, gon, tién loi va chinh xac.

- Khi két hop véi viée st dung eForm gén véi viée khai thac co so dit liéu
qubc gla s& giam tai thoi gian, chi phi cho ca cong dén, t6 chirc va can bd, cong
chire, vién chirc. Pong thoi dam bao viée ké khai chinh xac, day du.

- Pam bao ngudi dén, t6 chite chi ngp mot 14n khi dy du thanh phan hd so.
Gop phan nang cao sy hai long clia ngudi dan dbi véi su phuc vu clia co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Lam Dong.

d) T6 churc thuc hién

- Céc s0, ban, nganh ra soat, tong hop cac TTHC cua nganh (bao gdm cép
tinh, cap xd) con sur dung biéu mau gidy de thay thé bing biéu mau dién tir (eForm)
gan v6i viée khai thac co so dir liéu qudc gia (dan cu, ho tich, dat dai,. ..) va gui
vé Vin phong Uy ban nhan dén tinh va S& Khoa hoc va Cong nghé dé cAu hinh
hé théng. Hoan thanh truéc ngay 26/8/2025.

- Van phong Uy ban nhan dén tinh chu tri, phéi hop véi S& Khoa hoc va
Cong nghé va cac so, ban, nganh ra soat thay thé cac TTHC st dung bleu mau
gidy bang biéu mau dién tir (eForm) gén voi viée khai thac co s¢ dit lidu quoc gia
(vé dan cu, ho tich, dat dai,...). Hoan thanh trwée ngay 30/8/2025.

- Céc s0, ban, nganh, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh va cac x4,
phuong, ddc khu dugc chon thi diém phdi hop, hudéng dan can b9, cong chic, vién
chire tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh va cap xa tlep nhan hd so dam
bio theo quy dinh; bd tri can bg, cong chirc, vién chire hogc t6 chirc doan thé
chinh tri - x& hdi cé chuyén mon, nghiép vu dé hd tro t6 chire, c4 nhan gap kho
khin trong viéc 1ap va ndp hd so TTHC. Bét diu thwe hién tir ngay 26/8/2025.



&) TTHC thi diém

TT

Tén TTHC

Ma
TTHC

Co quan
gidi quyet

Déng ky bién dong dm v6i trudng hop thay doi
quyén sir dung d4t, quyén s& hitu tai san gin lién
v6i dit theo thoa thuén clia c4c thanh vién ho gia
dinh hodc clia vg va chéng, quyén sir dung dat xay
dung cong trinh trén mat dit phuc vu cho viée van
hanh, khai théc sir dung cong trinh ngam quyen s&
hitu cong trinh ngam; ban tai san, didu chuyén,
chuyén nhugng quyén sit dung dat 12 tai san cong
theo quy dinh cua phap lugt vé quan ly, sir dung tai
san cong; nhén quyen st dung dat, quyen SO hiru
tai san gan lién voi dat theo két qua giai quyét tranh
chép, khiéu nai, t6 cao vé dit dai hogc ban an, quyét
dinh ciia Toa 4n, quyét dinh thi hanh &n ctia co quan
thi hanh én da duoc thi hanh; quyét dinh hodc phén
quyet cta Trong tai thuong mai Viét Nam vé giai
quyét tranh chép gitra céc bén phat sinh tir hoat
dong thuong mai lién quan dén dat dai; nhén quyen
str dung dét, quyen s& hiru tai san gén lién voi dat
do xtr Iy tai san thé chip la quyén st dung dat tai
san gin lién voi dat da dugc ding ky, bao gom ca
X(r 1y khoan ng c6 ngudn gde tir khoan ng xau cia
td chire tin dung, chi nhénh ngén hang nudc ngoai

1.013980

Vén phong
ding ky dat
dai/Chi nhénh
Vian phong
dang ky dat dai

Xac nhan tiép tuc sir dung dat nong nghiép

1.013947

Chi nhéanh Vian
phong Dang ky
dat dai

e) Trang thiét bi

May tinh tiép nhan hd so TTHC c¢6 thé khai théc co s& dit liéu qubc gia (vé
dan cu, ho tich, dat dai,...); may in, may scan.

g) Pon vi tham gia

- S& Nong nghiép va Mbi truong, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- 124/124 UBND céc x4, phuong, dac khu.
3. M6 hinh “Hb so khong ban giay”
a) Co s& phép 1y va thyc tién

- Theo Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé
thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong tai B phén
Mt ctra va Cong Dich vu cong qubc gia:

+ Tai diém c khoan 1 Piéu 8 vé nhiém vy, quyén han ctia B§ phan Mot cua

quy dinh: “Phéi hop véi cdc co quan, don vi lién quan dé giai quyét, tra két qua

giai quyét cho 16 chire, cd nhdn déi véi truong hop TTHC yéu cau gidi quyét ngay
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trong ngay hodc cac TTHC duoc giao hodc uy quyén cho cdn bg, cong chire, vién
chite tai B6 phan Mot cwa giai quyét; hé tro té chie, cd nhan thye hién dich vu
cong truc tuyén; dé nghi cdc co quan cé tham quyén giai quyét va co quan, don
vi ¢6 lién quan cung cdp thong tin, tai liéu phuc vu cho cong tac tiép nhan, gidi
quyér TTHG”,

+ Tai diém b khoan 2 Diéu 13 vé nhiém vy, quyén han ciia B§ phan Mot
ctra quy dinh:

“Tai Bo phdn Mot cia: B tri khu vuec cung cci}:) thong tin, TTHC, khu vue
hé tro thue hién dich vu cong truc myén; khu vuc tiép nhan va tra két qua duoc
chia thanh tung qud\y tuong wng voi mot hodc mot s6 linh vue khdc nhau, trong dé
cdn cik vao quy mo, dién tich c6 thé 16 chirc quay hwdéng ddn hodc qudy danh riéng
cho nguoi cao tudi, phu nit mang thai, nguoi khuyét tat; bo tri dii ghé ngoi cho,
ban dé viét, mdy tinh c6 két néi mang danh cho 16 chitc, cd nhdan dén giao dich,
thue hién dich vu cong truc tuyén; lép ddt camera theo doi toan bé khu vuc lam
viéc ciia Bé phdn Mot cira co két noi véi co quan nha nuoc cé’p trén va trong toan
hé théng; bé tri khu vue ddt cdc trang thiét bi: mady ldy s6 xép hang tu dong két noi
t6i Hé thong thong tin gidi quyét TTHC; cdc man hinh cam g phuc vu 16 chikc,
¢ nhdn tra ciru thong tin, TTHC, tra citu két qua giai quyét TTHC, danh gid mikc
do hai long; thiét bi phuc vu $6 héa hé so, tai liéu; bo tri khu vue cung cdp dich vu
hé tro quy dinh tai diém g khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh nay.

Khuyén khich viéc tich hop cdc dich vu tién ich dé bé tro, phuc vu nhu cau
ctia t6 chike, cd nhadn khi dén giao dich tai BY phdn Mot cua.”

- Theo Nghi quyét sé 01/NQ-CP ngay 08/01/2025 ctia Chinh phii vé nhiém
vu, giai phap chit yéu thyc hién K& hoach phét trién kinh té - xa hdi va dy toan
ngan sach nha nudc nam 2025: Ty 1€ thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu
cong qubc gia trén tdng s giao dich thanh toén cta dich vu cong dat 60%; Ty 18
hd so truc tuyén trén tong s6 ho so tiép nhan, giai quyét TTHC dat 60%.

- K& thira va cai tién viéc thuc hién céc md hinh, sang kién cai cach hanh
chinh tai tinh Pik Néng, Lam Ddong va Binh Thuén® trong viéc timg dung céc giai
phép dé tao thuan loi cho ngudi dan, t& chire trong viée ndp hd so TTHC dam bao
nhanh, gon, tién lgi. Nang cao ty 1¢ thuc hi¢n dich vu cong truc tuyén.

3 pik Nong: Céc nhém giai phap cai thién, ning cao mirc d9 hai long cua ngudi dan, tb chirc dbi voi chét
lugng cung cap dich vy hanh chinh cﬁng, md hinh “Ngay khéng viét”, md hinh “Ngay khong hen”.

Lam Dong: Cac nhém giai phap nang cao ty 1€ sir dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén trong
giai quyét TTHC.

Binh Thuan Céc nhom giai phép cai thién, ning cao mirc d6 hai long cia ngudi dan, 6 chirc d6i véi chét
lugng cung cép dich vy hanh chinh c6ng; md hinh huéng dan nop hd so truc tuyén mirc dd 3, 4 tai Bo phan mot
cira c4c cdp; tmg dung biéu mAu dién tir (eForm) trong ndp ho so TTHC.



b) Mo ta ndi dung

- Trudng horp c4 nhén, t6 chirc gép kho khén trong viée 1ap. hé so, nop hd
so TTHC déi v&i cac tha tuc da trién khai dich vu cong truc tuyén s& duoc B
phan Mot cira hd trg 18p va ndp hd so TTHC (nguoi cao tum phu nit mang thai,
nguoi khuyét tat va nhimg trudng hop khéc c6 khé khan can huéng dan, ho trg).

Dong thoi, cac TTHC c6 thyc hign nghia vu tai chinh s& dugc Bo phan Mot cira
hd tro hudéng din thye hién thanh toan truc tuyén.

- Ket hop thyc hién biéu mau dién tir (eForm) cac TTHC thay thé cho biéu
mau gidy gan voi vige khai thac co s& dit lidu quéc gia (vé dan cu, ho tich, dat

..). Khi h6 tro cong dan, t6 chirc nop hd so dich vu cong tryc tuyén, cac truong
du: heu da dugc tich hop trén Co ¢ dir liéu qudc gia tr dong dién vao cac mau don,
mAu t& khai. Giam thiéu thoi gian, chi phi, tao sy thuan tién cho cong dan, t6 chirc
trong viéc thuc hién TTHC dam bao nhanh, gon, tién lgi va chinh xac.

¢) Tién ich mang lai

- Giam thiéu thoi gian, chi phi, tao sy thuén tién cho cong dén, t6 chtrc trong
viéc thuc hién TTHC dam bao nhanh, gon, tién loi va chinh xéc.

- Khi két hop vdi viée sir dung eForm gin véi viée khai thdc co so dir liéu
qudc gia s€ giam tai thoi gian, chi phi cho ca cong dén, t6 chirc va can bd, cong
chitc. Pong thoi dam béo viée ké khai chinh xéc, day du.

- Néng cao ty 1€ thuc hi¢n dich vu cong truc tuyén, thanh todn truc tuyén.

- Dam bao nguoi dan, t6 chirc chi nop mét 1an khi ddy du thanh phan ho so.
Gop phan nang cao sy hai long cua ngudi déan d6i véi su phuc vu cla co quan
hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh L4m Dong.

- Gitip nguoi dan, t6 chirc cdm nhan dugc viée thuc hién dich vu cong truc
tuyén dé dang, tir d6 c6 thé tu thyc hién trong nhiing 1an tiép theo. Dong thoi
khong dé viéc 1am thay, lam hd dich vu cong truc tuyén, ting ganh ning vé céng
viéc cho can bd, cdng chic, vién chirc tai BO phan Mt ctra.

d) T6 chirc thuc hién

- Céc s0, ban, nganh ra soat, tong hop cac TTHC cuia nganh (bao gbm cép
tinh, cap x4) con st dung biéu mau gidy de thay thé bing biéu méu dién tir (eForm)
gan véi viée khai thac co s¢ dit ligu quoc gia (dan cu, h tich, dat dai,. ..) va gui
vé Vin phong Uy ban nhén dén tinh va S& Khoa hoc va Céng nghé dé cau hinh
hé thong. Hoan thanh trwée ngay 26/8/2025.

- Van phong Uy ban nhan dén tinh chu tri, phéi hop véi S¢ Khoa hoc va
Cong nghé va cac s, ban, nganh ra soat thay thé cac TTHC sir dung bleu mau
gidy bang biéu mau dién tir (eForm) gén vai viée khai thac co s& dit ligu qubc gia
(vé& dan cu, hé tich, d4t dai,...). Hoan thanh trwée ngay 30/8/2025.

- Céc s0, ban, nganh, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh va cac xa,
phuong, déac khu duge chon thi diém phdi hop, huéng dan can bg, cdng chire, vién
chire tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh va chp x4 tiép nhan ho so dam
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bao theo quy dinh; b tri cén bd, cong chirc, vién chure hodc t6 chic doan thé
chinh tri - x& hdi c6 chuyén mdn, nghiép vu dé hd tro td chite, c4 nhan gip kho
khin trong viéc lap va nop ho so TTHC. Bét dau thwe hién tir ngdy 26/8/2025.

d) Danh myc TTHC thi diém
X Ma Co quan
Tl T EEHG TTHC gidi quyét
Thu tuc dang ky két hén 1.000894 | Uy ban nhan dan xa

2 | Pang ky thanh 1ap ho kinh doanh 1.001612 | Uy ban nhan dén x&
3 Pang ky thay ddi ndi dung ding ky
ho kinh doanh

e) Pon vi tham gia

2.000720 | Uy ban nhan dén x&

_ S& Tu phép, S& Tai chinh, Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh.
- 124/124 UBND céc x4, phuong, dac khu.

4. M6 hinh “HO0 so khong hen”

a) Co s& phap ly va thue tién

- Theo Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii ve
thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong ta1 B0 phéan
Mot ctra va Cong Dich vu cdng quoc gia, tai diém ¢ khoan 1 Diéu 8 vé nhiém vy,
quyén han ctia B phan M6t cira quy dinh: “Phéi hop véi cdc co quan, don vi lién
quan dé gidi quyer tra ker qua giai quyét cho t6 chic, cd nhdn doi vai truong hop
TTHC yéu cau giai quyét ngay trong ngay hodc TTHC duoc g:ao hodc uy quyen
cho can b, cong chike, vién chiee tai Bo phan Mét cira gidi quyét; ho tro 16 chzrc
ca nhdn thu"c hién dich vu cong truc tuyén; dé nghz cdc co quan cé tham quyén
gidi quyet va co quan, don vi ¢6 lién quan cung cdp thong tin, tai liéu phuc vu cho
cong tdc tiép nhdn, gidi quyét TTHC”.

- K& thira va cai tién viéc thuc hién cdc mé hinh, sang kién cai cach hanh
chinh tai tinh Dik Néong va Binh Thun* trong viéc (mg dung cac giai phap @& tao
thuén loi cho nguoi dan, td churc trong viée ndp hd so TTHC @m bao nhanh, gon,
tién loi.

b) M6 ta ndi dung

Lua chon cac TTHC ndi dung kiém tra, thdm dinh don gian c6 thoi gian
giai quyet ngan dé giai quyet ngay trong ngay lam viéc cho nguoi dan, t6 chirc.

¢) Tién ich mang lai

1 Pk Nong: Cac nhém giai phép cai thién, ning cao muc d hai long cia ngudi dan, t8 chirc doi vai chat
lwong cung cAp dich vu hanh chinh céng; mé hinh “Ngay khong hen”.

Binh Thuén: Cac nhom giai phap cai thién, ning cao mirc d§ hai long cua nguoi dan, t6 chirc dbi voi chat
lugng cung cép dich vu hanh chinh céng; m6 hinh “Ngay hanh phuc”; “Ngay thir Nam khong hen”; mg dung biéu
mAu dién tir (eForm) trong ndp hd so TTHC.
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- Giam thiéu thoi gian, chi phi, tao sy thuén tién cho cong dan, t chirc trong
viéc thue hién TTHC dam bao nhanh, gon, tién loi va chinh xac.

- Khi két hop véi viée sit dung eForm gan vai viée khai thac co s¢ dir liéu
qubc gla s& giam tai thoi gian, chi phi cho ca ¢dng dén, td chirc va cén bd, cong
chire, vién chirc. Dong thoi dam bao viée ké khai chinh xac, day du.

- Gop phén nang cao sy hai 1ong ctia ngudi dan dbdi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Lam Pong.

d) T6 chirc thyc hién

- Céc s0, ban, nganh chi dao phong, don vi c6 TTHC thuc hién thi diém
phdi hop, huéng dan can b, cong chue, vién chirc tai Trung tam Phuc vy hanh
chinh cong tinh va cAp x4 tiép nhan héd so dam bao theo quy dinh; phén cong cho
can bd, cong chire, vién chirc thuc hién cac nhiém vu dé viéc trién khai mé hinh
thi diém dat hiéu qua. Bit dau thye hi¢n tir ngay 26/8/2025.

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh va céc xa, phuong, déc khu duge
chon b tri can bd, cong churc, vién chuc co chuyen mon, nghiép vu dé tiép nhan,
giai quyet hé so TTHC ngay trong ngay. Bét dau thue hién tir ngay 26/8/2025.

d) TTHC thuc hién thi diém

i Tén TTHC Mi TTHC ol
gial quyet i
Ding ky bién phap bao dam bang Van phong déng ky dat
1 quyen sir dung dét, tai san gan lién | 1.011441 dai/Chi nhanh Vén
véi dat phong dang kv dat da’i
X6a dang ky bién phap bao dam Vian phong déang ky dat
2 bang quyén sir dung dat, tai san | 1.011443 dai/Chi nhanh Van
ofin lién véi dat phong dang ky dat dai
Thu tuc Cép glay xac nhan tinh ’ _—_—
3 | trang hon nhan (truong hop khong | 1.004873 Mgl o6
of e A cap xa
phai xdc minh ho so)

e) Pon vi tham gia

- S& Néng nghiép va Méi trudng, S& Tu phap, Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh.

- 124/124 UBND céc x4, phuong, dac khu.

5. M6 hinh “Hb so phi dia giéi hanh chinh” d6i véi cac TTHC thude
thAm quyén giai quyét cia S& Ngi vu

a) Co s& phap ly

Theo Nghi dinh 5O 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cia Chinh phu vé

thue hién thd tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mdt cira lién thong tai B phan
Mot ctra va Cong Dich vu cdng quoc gia, tai khoan 1 Diéu 20 quy dinh:
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“]. Tiép nhan hé so TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia cdc co quan
khong cung cap hanh chinh

a) Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap tinh, cdp xa fzep nhdn theo quy
dmh tai Dieu 17 Nghz dinh nay, chuyen ngay ho so dién ti dén co quan co tham
quyen xir Iy, chuyén théng tin vé ho so trén Hé thong thong tin giai quyer ITHC
dén B phan Mot ciea cua co quan co tham quyen dé gidm sdt, don dée, chuyén
ho so giay dén co quan c6 tham quyén d@é gidi quyét trong khong qua 01 ngay lam
viée ké tir khi tiép nhdn hé so.

b) Co quan 6 tham quyen xu Zy hé so theo quy dinh tai Piéu 19 Nghi dinh
nay va chuye‘rz ket qua giai quyet den Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap
tinh, cap xa noi tiép nhdn hé so ciia té chirc, cd nhdn dé tra két qua theo Gidy tiép

nhdn hé so va hen tra két qua.”.

b) M6 ta ndi dung

Céng chirc tai B phan Mot ctra xd, phuong, dac khu hd tro huéng dan
ngudi dén, to chirc nop hd so thi tuc hanh chinh. Dong thi thye hién cac mo hinh
“Hb so glay mdt 14n” va “Ho so khong ban gidy” dé huong dan, hd trg doanh
nghiép, t6 chirc, c4 nhan thuc hién dich vu cdng tryc tuyén va thanh toén tryc
tuyén d6i v&i cac TTHC co thu phi, 1€ phi (dam bao 100% thuc hién bang hinh
thitc thanh todn truc tuyén dé khong thay doi quy mnh co quan, cd nhdn giai

quyét TTHC va bién lai, héa don va viée thanh quyét todn ciia co quan, don vi
thuwe hién thu phi, I phi theo quy dinh).

¢) Tién ich mang lai

- Nguoi dan, td chirc, doanh nghiép thay vi dén Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cdng tinh de duoc hudng dan ké khai, hd trg ndp hd so thi c6 thé dén Bo
phan Mot clra cAp x4 dé duge huéng dan, hd tro thuc hién. Tao diéu kién thuin
loi nhét cho nguoi dén, tb chirc, doanh nghiép trong viéc ndp va nhan két qua hd
so TTHC tai noi gén nhét.

- Giam thiéu thoi gian, chi phi, tao su thuén tién cho cong dan, t6 chirc trong
viéc thyc hién TTHC dam nhanh, gon, tién loi va chinh xac.

- Khi két hop véi viée stt dung eForm ofn v6i viée kha1 théc co sa dir ligu
quoc gla sé giam tai thoi gian, chi phi cho ca cong dan, td chirc va can bg, cdng
chire. Dong thoi dam béo viée ké khai chinh xac, day du.

- Gop phén ning cao sy hai long ctia nguoi dén d6i v6i su phuc vu cla co
quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Lam Péng.

d) T6 chire thyc hién

So N01 vu huéng din chuyén moén, nghiép vu dé coéng chirc tai Bo phan
Mt cira cap x& huéng dan ké khai, hd trg ndp hd so dam bao theo quy dinh. Céc
xd, phuong, dac khu ph01 hop bb tri cdng chire ¢6 chuyén mén, nghiép vu dé thuc
hién c4c nhiém vu thi diém. Bit diu thue hién tir ngay 26/8/2025.
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d) Pon vi tham gia

- S& No1 vu.

- 124/124 UBND céc x4, phuong, dic khu.

¢) 63 TTHC thudc thim quyén giai quyét ciia S& Noi vu®, gdm:

TT Tén TTHC Ma TTHC

Linh vwe Viée lam: 11 TTHC

Cap gidy xdc nhan khong thudc dién cAp gidy phép lao dong

L dbi voi ngudi lao dong nude ngoai lam vige tai Viét Nam LAksl30
Cap lai gidy x4c nhan khong thudc dién chp gidy phép lao dong

2 1.014197
dbi véi ngudi lao dong nude ngoai lam vige tai Viét Nam
Gia han gidy xac nhan khong thudc dién cép gidy phép lao dong

3 i e s n ; L R e e 1.014198
doi voi ngudi lao dong nude ngoai lam vie tai Viét Nam
Cép gidy phép lao dong d6i voi ngudi lao dong nude ngoai lam

4 or 1.014199
viéc tai Viét Nam
Cép lai gidy phép lao dong d6i véi ngudi lao dong nude ngoai

5 Sl i 1.014200
lam viéc tai Viét Nam
Gia han gidy phép lao dong d61 véi nguoi lao dong nude ngoai

6 s R e 1.014201
lam viéc tai Viét Nam
Cép gidy phép hoat dong dich vu viéc lam cia doanh nghiép

7 . ; va 13 1.001865
hoat ddong dich vu viéc lam
Cép lai gidy phép hoat dong dich vu viéc lam clia doanh nghiép

8 5 : . 1.001853
hoat dong dich vu viéc lam

9 Gia han gidy phép hoat dong dich vu viéc lam cta doanh 1.001823

nghi¢p hoat dong dich vu viéc lam

10 | Rat tién ky quy ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam |  1.009874

Thu hdi Gidy phép hoat dong dich vu viéc lam cia doanh

bl nghiép hoat dong dich vu vi¢e [am LRI
Linh vwe Lao ddng, Tién lrong: 07 TTHC
12 | bing ky ndi quy lao dong cua doanh nghi€p 2.001955
13 | Rut tién ky quy cia doanh nghi¢p cho thué lai lao dong 1.000414
14 | Thu héi Gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong 1.000436
15 | Cép lai Gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong 1.000448
16 | Gia han Gidy phép hoat dong cho thué lai lao dong 1.000464
17 | Cép Gidy phép hoat dong cho thué lai lao ddng 1.000479
18 | D& nghi viéc sir dung ngudi chua du 13 tubi lam viéc 1.012091

5 Ap dung i v6i cac TTHC da trién khai cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh va mot phén.
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Linh vue An toan, V¢ sinh lao dong: 03 TTHC

19

Khai bdo v6i S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi (nay la So

Néi vu) khi dua vao st dung céc loai mdy, thict bi, vat tu ¢
yéu cau nghiém ngat vé an toan lao dong

2.000134

20

Cép moi Gidy ching nhan du diéu kién hoat dong huin luyén
an toan, vé sinh lao dong hang B (trr td chirc huan luyén do
cac BO, nganh, co quan trung uong, cac tap doan, tong cong ty
nha nude thuoe B, nganh, co quan trung wong quyét dinh
thanh 1ap); Cép Gidy chimg nhan doanh nghiép du didu kién
tr hudn luyén an toan, vé sinh lao dong hang B (trir doanh
nghi¢p c6 nhu cdu tr huén luyén do cac B9, nganh, co quan
trung wong, cac tp doan, tong cdng ty nha nudc thude BJ,
nganh, co quan trung wong quyet dinh thanh lap)

1.005449

21

Gia han, stra doi, bo sung, cp lai, d6i tén Gidy ching nhéan du
diéu kién hoat dong huén luyén an toan, vé sinh lao dong hang
B (trir t6 chirc hudn luyén do cac Bo, nganh, co quan trung
wong, cac tdp doan, tong cong ty nha nude thugc Bg, nganh,
CO quan trung uong quyét dinh thanh 1ap); Gidy chung nhin
doanh nghiép di diéu kién tu huén luyén an toan, v€ sinh lao
dong hang B (trir doanh nghi€p ¢6 nhu cdu tur huan luyén do
c4c B9, nganh, co quan trung wong, cac tip doan, tong cong ty
nha nudc thugc By, nganh, co quan trung uong quyét dinh
thanh lap).

1.005450

Linh vue Luu trir: 02 TTHC

22

Str dung tai liéu luu trir tai luu trit lich st ciia Nha nuée

1.013932

23

Cong nhén tai liéu luu trix co gia tri dac biét

1.013937

Linh vwe quéan Iy nha nwée vé hoi, quy: 15 TTHC

24

Thu tuc cong nhén ban van dong thanh 1ap hoi

1.012927

25

Thu tuc thanh 1ap hoi

1.012929

26

Thii tuc bao céo td chirc dai hoi thanh 1ap, dai hoi nhiém ky,
dai hoi bat thuong ctia hdi

1.012942

27

Thi tuc théng bao két qua dai hoi va phé duyét doi tén hoi, phé
duyét dicu 1€ hoi

1.012943

28

Thi tuc chia, tach; sap nhéap; hop nhat hoi

1.012945

29

Thu tuc hdi tr giai thé

1.012946

30

Thit tuc cho phép hoi dit véin phong dai dién

1.012947

31

Thu tuc cho phép hdi hoat dong tr¢ lai sau khi bi dinh chi ¢6
thoi han

1.012948

32

Th tuc cAp gify phép thanh 1ap va cong nhan diéu 1€ quy (quf

tie thién, quy xa hoi)

1.013017

33

Thu tuc cong nhan quy du diéu kién hoat dong va cbng nhan
thanh vién Hoi dong quan Iy qu¥; cong nhén thay déi, bd sung
thanh vién Hoi ddng quan ly quy (quy tir thién, quj xa hoi)

1.013018
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Thu tuc cong nhan diéu 1é (stra ddi, bd sung) quy; doi tén quy

¥ (quy tir thién, quy xa héi) L1018
Th tuc cap lai gidy phép thanh 1ap va cong nhan diéu 1& quy
35 1.013020
(quy tir thién, quy xd héi)
36 Thu tuc cho phép quy hoat dong tré lai sau khi bi tam dinh chi 1.013021
hoat dong (quy tur thién, qup xa héi) ’
Thi tuc hop nhiét, sap nhép, chia, tich, m¢ rong pham vi hoat
37 8 S o a5 i Ay 1.013022
dong quy (quy tu thién, qup xa hoi)
38 | Thi tuc quy tw gidi thé (qup tir thién, qup xa hoi) 1.013023
Linh vire Cong tac thanh nién: 03 TTHC
39 | Thu tuc thanh I8p t6 chic thanh nién xung phong & cép tinh 2.001717
40 | Thu tuc giai thé t chirc thanh nién xung phong & cép tinh 1.003999
41 | Thu tyc xac nhin phién hiu thanh nién xung phong & cap tinh 2.001683
Linh vire Ngwoi ¢6 cong: 12 TTHC
42 | Giai quyét ché do trg cAp wu dai déi v6i than nhan liét si 1.010801
43 Giai quyét ché do vu dai déi véi vo hodc chong liét s ldy chong 1.010802
hodc vg khac
44 Giai quyét hudng thém mot ché do tro cap ddi véi thuong binh 1 010808
déng thoi 1 bénh binh '
45 | Sira dbi, bd sung thong tin c4 nhan trong ho so ngudi ¢6 cong 1.010826
46 Di cfhuyer} hé so khi ngudi hudng trg cap wu dii thay ddi noi 1.010827
thuong tri
47 Xac dinh Qanh tinh l?al cot li¢t si con thicu thong tin bang 1.013746
phuong phép thuc ching
48 Ly mau dé gidm dinh ADN xéc dinh danh tinh hai cét liét si 1.013747
con thiéu thong tin
Khém gidm dinh lai ty 18 ton thuong co thé déi véi thuong binh
49 khong cong tac trong quan doi, cong an, ngudi hudng chinh 1.013748
sach nhu thuong binh c6 vét thuong ddc biét tai phat va diéu '
chinh ché do
50 | Cong nhan thuong binh, ngurdi hudng chinh sach nhu thuong binh 1.010806
51 | Cép trich luc hodc sao hd so ngudi ¢6 cong voi cach mang 1.010828
Di chuyén hai cét liét si dang an tang tai nghia trang liét s7 di
52 | noi khac theo nguyén vong cua dai di¢n than nhan hodc ngudi 1.010829
hudng trg cip thd clng liét si
Di chuyén hai cdt liét si dang an tdng ngoai nghia trang liét si
53 | vé an tang tai nghia trang li¢t si theo nguyén vong ctia dai dién 1.010830
than nhén hodc ngudi hudng trg cap the cing liét si
Linh vye Quén ly lao dgng ngoai nwée: 11 TTHC
54 | Ding ky hop dbng nhan lao dong thyc tép dudi 90 ngay 1.005132
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Thi tuc hd trg cho ngudi lao dong thude ddi twong 1a ngudi dan

55 | toc thicu sb, ngudi thude hd ngheéo, can ngheo, than nhan ngudic6 | 2.002105
cong voi cach mang di lam viée & nude ngoai theo hop dong
Nhan lai tién ky quy clia doanh nghiép dua nguoi lao dong di

56 | dao tao, néng cao trinh d§, k§ nang ngheé & nudc ngoai (hop 1.000502
dong dudi 90 ngay)

57 | Dang ky hop dong nhan lao ddng thuc tap tir 90 ngay trd lén 1.013727

58 Béo céo dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nude 1 013728
ngoai clia tb chirc, c4 nhan Viét Nam déu tr ra nude ngoai '
Bao céo dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nude

59 | ngoai ctia doanh nghiép tring thau, nhan thau cong trinh, dy 1.013729
an ¢ nudc ngoai
Nhan lai tién ky quy cta doanh nghiép dua ngudi lao dong di

60 | dao tao, néng cao trinh d9, k¥ nang nghé & nudce ngoai (hop 1.013730
dong tir 90 ngay trd 1én)
bing ky hoat dong dich vu dua nguoi lao dong Viét Nam di

61 g et g A Rt = 1.013731
lam gitp vi¢e gia dinh & nudc ngoai

62 X_ac I}hr;mo dan.t'l sach nguoi lao dong Viét Nam di lam gitp viéc 1.013732
gia dinh & nudc ngoai
Chuén bi ngudn lao dong ctua doanh nghiép hoat dong dich vu

63 | dua ngudi lao dong Viét Nam di lam vige & nude ngoai theo 1.013733

hop ddng




