UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG SON Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 14 /KH-UBND Quang Son, ngay 29 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén vé ci cach hanh chinh
trén dia ban xa Quang Son 6 thang cuoi nam 2025

Can cir K& hoach sb 438/KH-UBND ngay 22/7/2025 ctia UBND tinh
Lam Pong vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025;
Uy ban nhan dan X& Quang Son xay dung Ké hoach trién khai thue hién cong
tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC 6 thang cudi nam 2025 cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc nang cao nhan thic, trach nhiém caa cac cap, cac nganh, can bo, cong
chirc, vién chirc (CBCCVC) va Nhan dan vé ¥ nghia, muyc tiéu, tim quan trong caa
cong tac CCHC nha nudc noi chung va cong tic CCHC cta xa Quang Son ndi riéng.
Tao chuyén bién tich cuc, manh mé vé tinh than, thai do 1am viéc, y thic r6 trach
nhiém phuc vu nguoi dan, t6 chic, doanh nghiép, dic biét 1a khong gay phién ha,
sach nhiéu, tiéu cuc trong giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) cua d6i ngii
CBCCVC céc cap trén dia ban xa.

Téang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén nham nang cao nhan thirc, trach
nhiém, ky ndng t6 chtrc thyc hién CCHC cta doi ngli can bg, cong chirc, vién
chire trong qua trinh thue thi cong vy; dong thoi, nang cao nhén thire, sy dong
thuan ctia nguoi dan, t6 chuce, xa hoi vé viéc thuc hién cac muc ti€u, nhi¢m vy
CCHC cua tinh, cua xa.

Xac dinh noi dung, hinh thire thong tin, tuyén truyén CCHC phu hop voi
tung nhom doi tuong.

Tang cuong trach nhiém cua ngu’c}i ding dau cac phong, ban, nganh, don vi,
Trur}g tam phuc vu HCC trong vi¢c t6 chuc thuc hién cong tac thong tin, tuyén
truyén CCHC.

Tang cudng cong tac phoi hop, chia s¢ thong tin gitra cac co quan hanh chinh
nha nudc voi cac co quan thong tan, bao chi, bao dam thong tin vé tinh hinh trién
khai va két qua thuc hién CCHC cua cac phong, ban, nganh, don vi day du, kip thoi,
chinh xac.

2. Yéu ciu

- Day manh cong tac tuyén truyén, tap trung vao cac nhiém vy trong tam,
nhitng nd1 dung mai, cac ndi dung con ton tai.
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- Cong tac thong tin, tuyén truyen can thuc hién kip thoi, thuong xuyen lién
tuc. Noi dung thong tin, tuyén truyén bam sat Ké hoach CCHC 6 thang cudi nim
2025 cua Xa.

- Hinh thure tuyén truyén da dang, phu hop voi mdi ndi dung tuyén truyén;
dam bao tbi thiéu cac hinh thirc; t6 chirc hoi nghi két hop, dang tai thong tin trén
website, tuyén truyén trén dai phat thanh, t6 chirc cac cude thi, to chirc toa dam...

- Bao c4o kip thoi bd phan thuong truc (phong Vian hoa - X hoi x4) dé tiép
tuc nhan rong, danh gia, ghi nhan.

II. NOI DUNG, NHIEM VU CU THE

1. N§i dung

a) Tuyén truyén cic quan diém chi dao ctia Pang, chinh sach phap luét cua
nha nudc, cac van ban chi dao cua tinh vé cong tac CCHC.

b) Tuyén truyén qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu, két qua noi bat
trong cong tac CCHC cua tinh va cta xa trén cac linh vuc: Cai cach thé che; Cai
cach TTHC; Cai cach t6 chirc b may hanh chinh nha nudc; Cai cach ché do cong
vy, cOng chtrc; Cai céch tai chinh céng; Xay dung va phat trién chinh quyén dién
tu va chinh quyén so.

¢) Tuyén truyén viéc cai thién, nang cao cac Chi s6: Chi s6 CCHC (PAR
INDEX), Chi s6 Hai long (SIPAS), Chi s6 Hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong
cap Tinh (PAPI), két qua cac Chi so PAR INDEX cua xa.

d) Tuyén truyén cac diém dot pha, sadng tao, cac md hinh méi, cach lam hay
ctia to chuc, tap thé trong CCHC; cac sang kién, y tuong CCHC cua doi ngil can
bd, céng chirc, vién chirc va ngudi dan. Tuyén truyén vé cong tac dao tao, boi
dudng; chinh sach thu hut, dai ngd nguén nhan luc chat lugng cao, tang cuong ky
luat, ky cuong hanh chinh, tinh than trach nhiém, dao dirc cong vu cua doi ngii
can b0, cong churc, vién chirc Xa.

d) Tuyén truyén, pho bién sau rong vé muc tiéu, y nghia, tim quan trong cta
cong td&c CCHC trong nang cao doi song cua nhan dan, gop phan cai thién moi
trrong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh, thuc day phat trién kinh
te - xa hoi cua X4, tinh va doi song ciia nhan dan.

e) Tuyén truyén vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyct TTHC trén dia ban Xxa; trién khai thuc hién Dé an sb 06; phé bién kién thuc,
k¥ ning khai thac, str dung dich vu cong truc tuyén cho cong dan, to chirc. Tuyén
truyén cac van dé can biét khi thyc hién TTHC, dac bi¢t cha trong tuyén truyén
cac linh vuc: Dét dai, xay dung, dau tu, dang ky kinh doanh, ho tich, chung thuc,
lao dong, thuong binh va xa hoi, xur phat vi pham hanh chinh...

2. Hinh thure
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- Thong qua hinh thirc t6 chirc cac 16p tap huan, bdi dudng, quan triét noi
dung, ké hoach thuc hién nhiém vy CCHC nha nudc cho d6i ngll can bo, chuyén
vién, vién chtrc; 1ong ghép nodi dung CCHC trong cac hdi nghi tuyén truyén, phd
bién, gido duc phap luat;

- Thong qua Cong Thong tin dién tir clia tinh va cac kénh thanh phan, Trang
thong tin dién tir ctia X4, cac don vi; hé thong truyén thanh cap xa;

- Bang tai thong tin CCHC trén Trang thong tin dién tr ctia x4;

- Khuyén khich tuyén truyén qua mang xa hoi: Zalo, Facebook, Youtube,
Tiktok dé thong tin dén kip thoi to1 nguoi dan, doanh nghiép.

3. Nhiém vu
3.1. Nhém nhiém vu cong tac chi dao, diéu hanh

3.1.1. TO chirc Hoi nghj phoi hop trién khai, quan triét vé cong tic CCHC,
cac Chi s0 danh gid hi€u qua hoat dong cua chinh quyén.

- Pon vi chu tri: Phong Van hoéa - X3 hoi.
- Pon vi phéi hop: Céc phong, ban, nganh, don vi, Trung tim phuc vu HCC xA.
- Thoi gian thyc hién: Quy 111/2025.

3.1.2. Pang tai tin, bai, van ban chi dao CCHC trén Trang thong tin dién tu
cua xa tan suat it nhat 05 tin bai/thang.

- Bon vi chu tri: Phong Van hoéa - Xa hdi.
- Pon vi phdi hop: Céac phong, ban, nganh, don vi, Trung tm phuc vu HCC.

- Thoi gian thyc hién: tir thang 7 dén thang 10 nam 2025: it nhat 20 tin bai,
cac thang con lai duy tri thuong xuyén.

3.1.3. Tuyén truyén cong tic CCHC cuia X trén cac an pham, bang ron
- Bon vi chu tri: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Pon vi phdi hop: Cac phong, ban, nganh, diém phuc vu HCC x4.

- Thoi gian thuc hién: 06 thang cubi nam 2025.

3.2. Nhom nhiém vu vé cai cach thé ché

- Tuyén truyén phf) bién quy dinh phap luat, n6i dung lién quan tryc tiép toi
doi song nguoi dan (TO chire it nhat 01 hoi nghi phd bién gido duc phap luat).

- Hoat dong tuyén truyén: Tuyén truyén cac quy dinh ctia phap luat vé dich
vu cong truc tuyén, cac van ban quy pham phap luat.

- Pon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.
- Pon vi phdi hop: Céc phong, ban, nganh, don vi, Trung tdm phuc vu HCC.
- Thoi gian thyc hién: 06 thang cubi nam 2025.
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3.3. Nhém nhi€ém vu cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) va thuc hién co
ché moét ctra, mot ctra lién thong. Coéng tac kiém soat thu tuc hanh chinh
(KSTTHC) va thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong.

- Hoat dong tuyén truyén: Cong tac kiém soat TTHC (xdy dung va cong khai
thong bao TTHC stra ddi, bd sung, thay thé, bii bo; cac ké hoach kiém soat TTHC,
ké hoach cai cach TTHC), quy trinh giai quyét TTHC bang ma QR tai bo phan
mot ctra va trén trang thong tin dién tir ciia xa; thuc hién co ché mét ctra, mot cira
lién thong tai Trung tdm phuc vu HCC.

- Bon vi chu tri: Trung tdm phuc vy HCC.

- Pon vi phdi hop: Céac phong, ban, nganh, don vi.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén trong 06 thang cudi nam 2025.

3.4. Nhom nhiém vu cai cach to chirc bd may

- Hoat dong tuyén truyén: dang tai kip thoi trén trang thong tin dién tu cua

X4 vé su thay d6i nhan su; bién tap, dang tai tin, bai trén hé thong dai truyén thanh
cua xa.

- Bon vi chu tri: Phong Van hoéa - Xa hdi.

- Pon vi phdi hop: Céc phong, ban, nganh, don vi, Trung tm phuc vu HCC.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong 06 thang cudi nam 2025.

3.5. Nhom nhiém vu cai cach ché do cong vu

Thuc hién Quy tic (mg xUr tai cong s&, noi cong cong ctia doi ngil can b,
cong chuc, vién chuc trén dia ban Xa. Thyc hién nghiém tic ky luat, ky cuong
hanh chinh.

- Hoat dong tuyén truyén: Tham gia cudc thi viét (anh) vé Quy tic Gmg xur
cta can bd, cong chirc, vién chirc trong cac co quan thudc Xa.

- Bon vi chu tri: Phong Van hoa - X3 hoi.

- Pon vi phdi hop: Can bo, cong chirc, vién chirc x4

- Thoi gian thuc hién: Quy 11l nam 2025.

3.6. Nhom nhiém vu cdi cach tai chinh cong

3.6.1. Cac phong, ban, nganh, don vi ting muc tiét kiém chi hang nam.

- Hoat dong tuyén truyén: Thong tin trén trang thong tin dién tir, hé thong
loa truyén thanh ctia X8 v€ hiéu qua thuc hién tict kiém chi cia cac phong, ban,
nganh, don vi. Cong khai thu chi ngan sach theo quy dinh.

- Pon vi chu tri: Phong Kinh té.
- Pon vi phdi hop: Can bo, cong chirc, vién chirc X4
- Thoi gian thuc hién: Quy 111, IV nam 2025
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3.6.2. Tang s6 luong don vi ty chi, tinh hiéu qua thyc hién co ché tu chu tai
cac don vi su nghiép cong lap.

Hoat dong tuyén truyén Thuong xuyén thong tin trén trang thong tin dién tir
cua xd cac chuong trinh, ke hoach cong tac, cac hoi nghi, cudc hop giao ban, cudc
hop chuyén dé cua xa Ve cac co ché, chinh sach tai chinh - ngan sach dic thu.
Tuyén truyén két qua trién khai thuc hién thong qua cac bao cao chuyén dé, 1ong
ghép trong bao cao danh gia tinh hinh kinh té - xd hoi va bao cao danh gia tinh
hinh thyc hién du todn ngan sach nam 2025 cuia xa.

- Pon vi chu tri: Phong Kinh té.
- Pon vi phdi hop: Cac phong, ban, nganh, don vi.
- Thoi gian thue hién: Thudng xuyén trong 6 thang cudi nam 2025

3.7. Nhom nhiém vu xdy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén s0, tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh.

3.7.1. Tiép tuc tuyén truyén, pho bién, hudéng dan cho cong dan, to chirc cac
thu tuc hanh chinh thudc tham quyén ti€p nhan va giai quyét, cac van ban chi dao.

Hoat dong tuyén truyén: Niém yét cong khai tai try so, dang tai trén trang
thong tin dién tur X&, tuyén truyén trén h¢ thong dai truyén thanh. Thiét ke, in an,
phat hanh t& gap hudéng dan cong dan, t6 chure thuc hién céac thu tuc hanh chinh.

- Bon vi chu tri: Phong Van hoéa - Xa hoi.

- Pon vi phéi hop: Can b, cong churc, vién chirc X&, Trung tam phuc vu
HCC.

- Thoi gian thuc hién: 6 thang cubi naim 2025.

S 372 Long ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh véi ndi dung tuyén truyén,
pho bién gido duc phap luat.

Hoat dong tuyén truyén: thong qua cac hdi nghi tuyén truyén, phd bién, gido
duc phap luat, cac hoi nghi quan triét, trién khai.

- Bon vi chu tri: Van phong HDND va UBND xa.

- Pon vi phéi hop: Cac phong, ban, nganh, don vi, Trung tim phuc vy HCC.

- Thoi gian thyc hién: 6 thang cubi nim 2025.

3.7.3. Tuyén truyén trén hé théng pano, bang thong tin, tuyén truyén luu dong.
~ Hoat dong tuyén truyén: bo sung cac cum pano c& nho tai cac nha van hoa
ap, khu dong dan cu; in, dan thong tin cai ,cécl} hanh chinh, huéng ‘dén thu tuc
hanh chinh trén cac bang thong tin tai x4, ap; to chirc xe tuyén truyén luu dong
tuyén truyén trén dia ban xa.

- Pon vi chu tri: Phong Van hoa - Xa hoi

- Pon vi phdi hgp: UBMTTQVN x4.

- Thot gian thuc hién: 6 thang cudi nam 2025.
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3.7.4. Xay dung chuyén trang, chuyén muc, t6 chirc toa dam, san khau hoa,
tuyén truyén ve cai cach hanh chinh.

- Hoat dong tuyén truyén: Xay dung chuyén muc "Cai cach hanh chinh”;
“Thu tuc hanh chinh” trén Trang thong tin dién tr X&; tang cuong tin, bai trén dai
truyen thanh X& va to6 chirc cac budi toa dam, to chirc san khau hoéa tuyén truyén
v€ cai cach hanh chinh tai xa.

- Pon vi chu tri: Phong Van hoa - Xa hoi

- Pon vi phdi hop: Trung tdm Cung tng dich vu sy nghiép cong x4, Cac
phong, ban, nganh, don vi, Trung tdm phuc vu HCC, cac ap.

- Thoi gian thyc hién: Thudng xuyén trong 6 thang cudi nam 2025, san khiu
hoa thang 10.2025.

3.7.5. Tiép tuc tuyén truyén st dung Cong dich vu cong qudc gia, hé thdng
dich vu cong truc tuyén tinh.

- Hoat dong tuyén truyén: Tuyén truyén video, bai phat thanh huéng dan,
tuyén truyén st dung Cong dich vu cong quéc gia, hé thong dich vu cong tinh trén
Trang thong tin dién tir xa va hé théng truyén thanh, phat to gap tuyén truyén dich
vu cOng truc tuyén dén tung ho gia dinh; Tiép tuc thuc hién viéc léng ghép, dua
ndi dung hudng dan str dung Cong dich vu cong quoc gia, hé thong dich vu cong
tryc tuyén tinh Lam Bong vao cac ti€t hoc, chuong trinh ngoai khoa ctia hoc sinh
cac truong THCS trén dia ban; Pang tai, chia sé video, nd1 dung tuyén truyén dich
vu cong truc tuyén trén mang xa hoi trong doan vién thanh nién; tiép tuc duy tri
cac to tinh nguyén gitp dd, hd tro nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén.

- Pon vi chu tri: Phong Van hoéa - Xa hoi.

- Pon vi phdi hop: Truong THCS, cic phong, ban, nganh, don vi, cac ap.

- Thoi gian thyc hién: 6 thang cubi nim 2025.

3.8. Két qua thuc hién cac chi tiéu phat trién kinh té - xd hoi cta xa

- Hoat dong tuyén truyén: Thuong xuyén dang tai trén trang thong tin dién
tir ctia X8 vé két qua thuc hién cac chi tiéu kinh té, x4 hoi cta XA.

- Bon vi chu tri: Phong Van hoéa - Xa hdi.

- Pon vi phdi hogp: Phong Kinh té.

- Tho1t gian thuc hién: 6 thang cudi nam 2025.
I11. KINH PHI THU'C HIEN

Nguén kinh phi bao dam cho cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC dugc
trich tor ngan sach xa.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Can b9, cong chirc, vién chirc
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1.1. Can ct chtc nang, nhi€ém vu va diéu kién thuc té, xac dinh cac nhiém
vu, ndi dung tuyén truyén dé thuc hién; chu dong t6 chtrc thuc hién tuyén truyén
CCHC trong téng thé nhiém vu CCHC cua co quan, don vi ddm bao thiét thuc,
hi¢u qua.

1.2. Thuc hién dﬁy dt muc dich, yéu cAu, cac nhiém vu chung, cac nhiém vu
cu thé duoc giao tai K& hoach; chu dong, sang tao trong cong tac tuyén truyén dé
nang cao hi¢u qua CCHC.

1.3. Tong hop bao cao chuyén dé dé cung cip thong tin cho cac co quan
truyén théng theo yéu cau ctia xa (thdng qua phong Van hoa — Xa hoi xa); thuce
hién ding quy dinh tai Quy ché phat ngon va cung cap thong tin cho béo chi.

1.4. Bao cdo két qua thong tin, tuyén truyén vé CCHC ,gan v6i bao cao két
qua cong tac CCHC cua tung bd phan hang quy, 6 thang, cuoi nam.

1.5. T6 chire thuc hién cac nhiém vu theo Ké hoach.
2. Uy ban Miit tran T6 qudc Viét Nam xa

pé nghi Uy ban Mat tran T quéc Viét Nam x3 theo chirc ndng, nhiém vu,
phéi hop, trién khai thuc hién Ké hoach, xay dung ké hoach giam sat thuc hién
CCHC trén dja ban x&; tuyén truyén, van dong nhan dan, nang cao dong thuan
trong thuc hién CCHC va cac chu truong, chinh sach, phap luat cua Bang, Nha
nudc.

3. Van phong HDND va UBND xa

- Déy manh tuyén tuyén léng ghép voi cac noi dung, hoat dong phu hop cua
phd bién, gido duc phéap luat xa (t6 chirc it nhat 01 hdi nghi phd bién gido duc phap
luat). T6 chirc 01 hoi nghi d6i thoai (trudc thang 1 1/2025) tir d6 tuyen truyén, nam
bat va giai quyét tAm tu, nguyén vong ctia nhan dan vé cong tic CCHC cua xa.

- Té chuc thyc hién cac nhiém vu theo Ké hoach.
3. Phong Van hoa - Xa hi xa

- Chu tri tham muu UBND x4 trong cong tac trién khai, dén ddc, kiém tra
viéc thuc hién Ké hoach; dé xuét khen thudng trong cong tac CCHC linh vuc
tuyén truyén, dinh ky bao céo két qua gan véi Bao cdo CCHC cua x4; chu tri to
chtrc thuc hién cac ndi dung vé thong tin, tuyén truyén CCHC do cip trén trién
khai.

- Tham muu xay dyng va trién khai Ké hoach thong tin, tuyén truyén veé
Kiém soat TTHC va viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia
ban xa.

- Cung cép thong tin vé CCHC cho cic co quan truyén thong dé phuc vu muc
dich tuyén truyén khi dugc yéu cau. Phdi hop ding tai cac tin bai vé CCHC véi
ndi dung, hinh thirc phu hop trén Trang thong tin dién tir, dai truyén thanh X4,

- T6 chire thyc hién cac nhiém vu theo Ké hoach.
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- Viét tin bai vé CCHC véi 061 dung, hinh thirc phu hop tuyén truyen trén
Hé thong dai truyén thanh (C6 s6 nhat ky tuyén truyén cong tac CCHC) va trén
Trang thong tin dién tir ciia X4 (it nhat 20 bai tir thang 7 dén thang 10/2025).

- Tham muu UBND xa biéu dwong, khen thudng va nhan rong cac hinh thirc
tuyén truyén hiéu qua.

- Tham muu tdng cudng st dung mang x3 hoi dé twong tac vai to chirc, cong
dan, truyén tai chi truong cua Dang, chinh sach, phap luét cia Nha nude, chi dao,
diéu hanh cua chinh quyén x4 ciing nhu thong tin, tuyén truyen nhirng dong gop
d6i ngii can bd, cong chire, vién chirc véi su phat trién kinh té - x4 hoi cua XA,

- Thyc hién c6 hiu qua kénh tiép nhan, xtr Iy, phan hoi cac y kién, kién nghi
cia ca nhan, t6 chic trén Trang thong tin dién t¢ cia Xxa
(quangson.dakglong.daknong.gov.vn).

- T6 churc, léng ghép cac noi dung vé CCHC thong qua cac hoat dong vin
hoa, van ngh¢, thé thao.

- Té chure thyuc hién cac nhiém vu theo Ké hoach.

4. Phong Kinh té

Tuyén ,truyén cac két qua thyc hién trong linh vuc kinh té ctia dia phuong.
Thuc hién t6t viéc cong khai thu chi ngan sach va mdt sé nhi€ém vu khac theo quy
dinh cua phap luat.

Trén day la Ké hoach tuyén truyén vé CCHC 6 thang cudi nim 2025 cua
UBND xa. bé nghi cac phong, ban, don vi, Trung tam phuc vu HCC nghiém tlc
trién khai thyc hién. Trong qua trinh trién khai, nu c6 phat sinh vuong mac bao
cao UBND x& (qua phong VH-XH dé tong hop) dé xem xét, giai quyet./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT. Pang uy; 7

- TT. HDND x§; KTZ CHU» TICH

- Chi tich, PCT UBND xa: PHO CHU TICH

- UBMTTQVN x§;

- C4c phong, ban, don vi;

- Can b9, cong chirc; vién chuc;
- Luu: VT, (VHXH).

Pham Vin Duan
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